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راهنمای ثبتنام زائران اربعین در سامانه سماح
زائران اربعین برای ثبتنام رسمی سفر باید با مراجعه به سامانه سماح، اطلاعات هویتی، گذرنامهای و سفر خود را ثبت کرده و پس از پرداخت هزینه

بیمه، کد رهگیری دریافت کنند؛ فرآیندی که تکمیل آن، شرط نهاییشدن نامنویسی در این سامانه است.

به گزارش پایگاه خبری شبکه عاطفهها ، متقاضیان سفر اربعین حسینی برای انجام ثبتنام باید به سامانه سماح به نشانی samah.haj.ir مراجعه کرده و
پس از مطالعه شرایط و ضوابط، مراحل نامنویسی را آغاز کنند. ورود به این سامانه از طریق پنجره ملی خدمات دولت هوشمند انجام میشود و بر

همین اساس، ثبت کد ملی و شماره تلفن همراهی که به نام شخص متقاضی باشد، الزامی است.

پس از احراز هویت و دریافت رمز یکبارمصرف، زائران باید اطلاعات هویتی و اقامتی خود را در سامانه وارد کنند. این اطلاعات شامل تاریخ تولد، استان
و شهر محل سکونت، نشانی، کدپستی و تلفن ثابت است. همچنین ثبت دقیق اطلاعات گذرنامه، از جمله شماره گذرنامه، حرف گذرنامه و تاریخ انقضا،

از اهمیت ویژهای برخوردار است و متقاضیان باید از اعتبار کافی گذرنامه خود اطمینان داشته باشند.

در ادامه فرایند ثبتنام، انتخاب بیمه اربعین از سوی زائر الزامی است و در صورت وجود بیماری خاص، اطلاعات مربوط به وضعیت سلامت نیز باید در
باید جزئیات سفر خود شامل مرز خروجی، تاریخ خروج، مرز ورودی، تاریخ بازگشت و نوع وسیله نقلیه سامانه درج شود. همچنین متقاضیان 

رفتوبرگشت تا مرز را مشخص کنند.

پس از تکمیل این مراحل، خلاصه اطلاعات ثبتشده و مبلغ قابل پرداخت به متقاضی نمایش داده میشود. زائران باید پس از بررسی نهایی اطلاعات،
وارد درگاه پرداخت شده و هزینه مربوطه را واریز کنند. ثبتنام تنها پس از پرداخت موفق و دریافت کد رهگیری نهایی میشود و متقاضیان باید رسید

ثبتنام یا کارت شناسایی زائر را برای استفاده در مراحل بعدی سفر نزد خود نگه دارند.

بر اساس دستورالعمل اعلامشده، در ثبتنام گروهی، نفر نخست به عنوان سرگروه شناخته میشود و شماره تلفن همراه سرگروه نیز باید به نام خود او
باشد. همچنین افراد زیر ۱۸ سال که سیمکارت به نام خود ندارند، باید به عنوان همراه در گروه ثبت شوند.

امکان ویرایش برخی اطلاعات پیش از پرداخت وجود دارد، اما پس از پرداخت، تغییر اطلاعات معمولاً از طریق انصراف و ثبتنام مجدد انجام میشود.
همچنین انصراف از سفر تا ۲۴ ساعت پیش از تاریخ اعزام ثبتشده امکانپذیر است. مشمولان خدمت نظام وظیفه نیز باید پیش از سفر، مجوز خروج از

کشور را از مراجع ذیربط دریافت کنند.


